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1. REGELBOKENS ALLMANNA DEL

1.1 Servicesedel

Servicesedeln ar ett satt att ordna kommunens lagstadgade smabarnspedagogiska tjanster. Med en service-
sedel avses kommunens forbindelse att ersatta en pa forhand faststédlld summa till serviceproducenten for
att ersatta de utgifter som fororsakats serviceproducenten for de tjanster som den producerat for klienten.

Anvandningen av servicesedel foreskrivs i lagen om servicesedlar inom social- och hilsovarden (569/2009).
Lagen om servicesedlar tillampas pa de smabarnspedagogiska tjanster som anskaffas av privata servicepro-
ducenter. Ordnandet av smabarnspedagogik i kommunen styrs av lagen om smabarnspedagogik (540/ 2018
§ 5). Kommunen kan ordna barns smabarnspedagogiska tjanster genom att ge serviceanvandare en sadan
servicesedel som avses i lagen om servicesedlar inom social- och halsovarden (569/2009). Servicesedelns
anvandare har ratt att valja serviceproducent bland de av kommunen godkanda serviceproducenterna.

Om tjansterna kops av offentliga eller privata serviceproducenter, maste kommunen eller ssmkommunen
forsakra sig om att tjansterna uppfyller den kvalitet som forutsatts av motsvarande kommunal verksamhet.
Kommun och samkommun ar skyldig att betala en privat serviceproducent ersattning endast for tjanster
inom smabarnspedagogiken till angivna personer och, nér en servicesedel anvands, betala en godkand ser-
viceproducent en ersattning som hogst motsvarar vardet pa servicesedeln. Servicesedeln jamstalls med sma-
barnspedagogik som kommunen ordnar i enlighet med lagen om smabarnspedagogik och man kan inte sam-
tidigt hemvardsstod, privatvardsstod eller delta i klubbverksamhet.

1.2 Regelbok

Regelboken dr kommunens direktiv for forfaringssatt for ordnande av smabarnspedagogik med servicesedlar
hos privata serviceproducenter av smabarnspedagogik. Regelboken &r inte ett avtal mellan kommunen och
serviceproducenten. | servicesedelsystemet ar kunden och serviceproducenten avtalsparter. Kommunen blir
inte avtalspart ndr man kommer 6verens om servicen.

| regelboken staller kommunen bl.a. upp de villkor fér godkdnnande av serviceproducenter som angesi 5 § i
lagen om servicesedlar, i regelboken avtalar man om kommunens och producentens ansvarsomraden, ser-
vicesedelklientskapet och servicesedelprodukterna.

Serviceproducenten anséker om att bli servicesedelproducent och bekrdftar kommunens kriterier for god-
kdnnande genom ansokningsblanketten. Dartill klargér producenten regelbokens drenden vid besdk som
kommunens kontrollmyndighet gor. Sjundea kommun godkdnner servicesedelproducenterna inom den pri-
vata smabarnspedagogiken. Kommunen forutsatter att serviceproducenterna iakttar bestammelserna och
villkoren i regelboken.

Enligt lagen om servicesedlar kan kommunen godkadnna endast serviceproducenter (2009/569, 5 §):
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1) som ar inforda i forskottsuppbordsregistret;

2) som uppfyller de villkor som stélls pa verksamheten i fraga i lagen om privat socialservice (922/2011) och
lagen om privat héalso- och sjukvard (152/1990); (22.7.2011/926)

3) vars tjanster atminstone motsvarar den niva som kravs av motsvarande kommunala verksamhet;

4) som har forsakring enligt patientskadelagen (585/1986) eller annan ansvarsforsakring, vars forsakringsbe-
lopp med beaktande av serviceverksamhetens art och omfattning kan bedémas vara tillrackligt for att de
personskador som verksamheten eventuellt ger upphov till ska kunna ersattas och vilken till sina dvriga villkor
motsvarar sedvanlig ansvarsforsakringspraxis; och

5) som uppfyller de 6vriga krav som kommunen stéller med avseende pa klienters eller klientgruppers behov,
tjansternas kvantitet eller kvalitet eller pa forhallandena i kommunen eller andra liknande krav.

Den privata serviceproducenten forbinder sig att félja villkoren i denna regelbok fran den tidpunkt da ser-
viceproducenten godkdnns som producent av smabarnspedagogisk service som forverkligas med servicesed-
lar. Da den smabarnspedagogiska servicen produceras ar avtalsparterna serviceproducenten och klienten.

| servicesedelsystemet blir kommunen ingen avtalspart ndar man kommer 6verens om servicen, eftersom det
ar fraga om ett avtal mellan klienten som konsument och serviceproducenten. Servicesedeln likstdlls med
sadan kommunal smabarnspedagogik som avses i 11a § i lagen om smabarnspedagogik och barnet kan inte
samtidigt fa hemvardsstdd, privatvardsstod eller klubbverksamhet.

Regelboken ar uppdelad i en allman del och en sarskild del.

1.3 Begrepp som anvands i regelboken
| denna regelbok avses:

1. Med klient avses det barn som ar i smabarnspedagogik samt vid sidan om barnet de foraldrar som lever i
samhushall med hen eller andra vardnadshavare (Lagen om smabarnspedagogik 1503/2016 2 § och lagen
om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden 3 § 1 punkten)

2. Med serviceproducent avses en forening eller ett féretag som uppratthaller ett daghem dar tjansterna kan
erhallas med servicesedel

3. Med servicesedel avses sattet att ordna lagstadgade tjanster inom smabarnspedagogiken i Sjunded kom-
mun. Pa grund av detta regleras klientens stallning av samma bestammelser inom speciallagstiftning som
dven galler nar social- och héalsovardstjanster tillhandahalls pa ett annat satt. Kunden har dock, till skillnad
frdn andra anordningssatt, ratt att vélja mellan de privata serviceproducenter som kommunen godkédnt. Med
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servicesedeln forbinder sig Sjundea kommun till att betala de tjanster som en klient tillhandahaller av en av
kommunen godkéand privat producenten upp till det viarde som kommunen faststallt pa forhand.

4. Med en inkomstrelaterad servicesedel avses att klientens inkomster inverkar pa vardet pa servicesedeln.
Servicesedeln har ett maximibelopp enligt grunder faststallda av Sjundea kommun och lagar.

5. Med vérde pa servicesedel det eurobelopp som fas genom att fran maximibeloppet dra av den klientavgift
som familjen skulle betala for barnets kommunala smabarnspedagogik. Servicesedelns slutliga varde fast-
stalls utifran inlamnade handlingar, bland annat vardnadshavarnas inkomstuppgifter.

6. Med sjalvriskandel avses den del av priset for en tjanst av en privat serviceproducent som inte tacks av
vardet pa servicesedelns som beviljats av Sjunded kommun och som klienten betalar (klientavgift).

7. Med serviceproducentens faststallda avgift avses servicesedelns varde och klientens summa for sjalvrisk-
andelen.

2. Innehallet i smabarnspedagogisk service samt lagstiftning som tillampas
for tillhandahallande av smabarnspedagogiska tjanster

2.1 Tjanstens innehall

Serviceproducenten ska tillhandahalla tjanster enligt lagen (540/2018) och férordningen (753/2018) om sma-
barnspedagogik. Tjanster som tillhandahalls med servicesedel dr avsedda for barn som bor i Sjunded och som
ar under forskoleundervisningsalder och som omfattas av smabarnspedagogiken. Med servicesedel kan inte
skaffas férskoleundervisning (20 timmar i veckan) eller kompletterande smabarnspedagogik, eftersom Sjun-
ded kommun ordnar dem. Med servicesedeln ordnas tjanster i enlighet med lagen om smabarnspedagogik
enligt klientens behov och omfattning. Privata serviceproducenter kan vid behov samarbeta med andra en-
heter for att utvidga oppettiderna. Smabarnspedagogikens verksamhetsar ar 1.8-31.7.

Serviceproducenterna forutsatts att precis som den kommunala smabarnspedagogiken gora mangprofess-
ionellt samarbete enligt planen for smabarnspedagogik. Malet med det mangprofessionella samarbetet ar
att smabarnspedagogiken i verksamhetsenheten genomfors med beaktande av barnens behov. Enligt lagen
om smabarnspedagogik ska kommunen i organiserandet av smabarnspedagogik verka i mangprofessionellt
samarbete och ska behovliga samarbetsstrukturer. Inom smabarnspedagogiken samarbetar man med rad-
givningen, barnskyddet och andra aktoérer inom halsovarden och socialservicen.

Serviceproducenten ska dartill samarbeta med lokala aktérer. Med samarbetsinstanser inom smabarnspeda-
gogiken avses alla de regionala och lokala aktérer med vilka det &r naturligt fér smabarnspedagogiken att
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samarbeta. Samarbete med aktorer exempelvis inom undervisning, idrott, bibliotek och kultur samt andra
aktérer i narmiljon 6kar larmiljéernas mangsidighet och stéder smabarnspedagogikens mal.

2.2 Lagstiftning som tillampas pa smabarnspedagogiska tjanster
Utgangspunkten i verksamheten ar klientens ratt till smabarnspedagogik.

Centralt tillampbar lagstiftning:

Lagen om smabarnspedagogik 540/2018

Forordningen om smabarnspedagogik 753/2018

Lagen om klientavgifter inom smabarnspedagogiken 1503/2016
Lagen om servicesedlar inom social- och hilsovarden 569/2009

Undervisnings- och kulturministeriets férordning om smabarnspedagogik som tillhandahalls av privata ser-
viceproducenter 772/2018

Lagen om stdd for hemvard och privat vard av barn 1128/1996

Lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn 504/2002

EU:s allmadnna dataskyddsforordning 679/2016

Dataskyddslagen 1050/2018Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999

Lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen 906/2019

Barnskyddslagen 417/2007

Konsumentskyddslagen 38/1978

Diskrimineringslagen 1325/2014

Lagen om offentlig upphandling och koncession 1397/2016

Lagen om bestallarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstaende arbetskraft 1233/2006

Forvaltningslagen 434/2003

™A



% Siuntio
Sjundea

Regelbok for servicesedel inom smabarnspedagogik

3. Klientskap med servicesedlar

3.1 Klienter som ar berattigade till servicesedel

En servicesedel kan beviljas till sddan invanare i Sjunded kommun som ocksa annars skulle vara berattigad
till smabarnspedagogisk service inom Sjundeas kommunala smabarnspedagogik. Den som anséker om ser-
vicesedel ska vara inskriven i Sjundea kommun eller barnet ska atminstone ha en tillfallig adress i Sjunded
kommun. Om en familj flyttar till orten, ska den anséka om servicesedel innan barnet borjar i smabarnspe-
dagogiken. Beslutet om servicesedel gors nar familjen enligt befolkningsregistret ar inskriven i Sjundea.

En servicesedel kan beviljas for ordnande av smabarnspedagogik hos en privat serviceproducent, som har
godkdnts som servicesedelproducent. En servicesedel kan endast beviljas for att tacka de kostnader som
fororsakas av ett barns smabarnspedagogik som omfattas av ratten till smabarnspedagogik. Servicesedeln ar
barnspecifik. Det finns ingen lagstadgad subjektiv ratt till en servicesedel inom smabarnspedagogiken och
den &r sdledes en behovsprovad forman.

Servicesedelns varde bestams utifran barnets alder, vardtiden, familjens storlek och inkomsterna hos dem
som bor i samma hushall som barnet | faststdllandet av familjens storlek beaktas personer som i dktenskaps-
forhallanden, motsvarande forhallanden eller registrerat partnerskap bor i samma hushall samt sddana min-
derariga barn till dessa som bor i samma hushall. Vardnadshavarna betalar skillnaden mellan priset som
serviceproducenten tar ut och servicesedelns varde. Klienten fattar beslut om val av form fér smabarnspe-
dagogiken och om val av serviceproducent bland de serviceproducenter som kommunen godkant.

Serviceproducenten valjer sina klienter utifran den egna situationen, exempelvis med beaktande av antalet
lediga barnplatser och personalresurser. Serviceproducenterna uppmuntras till att behandla sina klienter sa
jamlikt som mojligt.

Klienten har ratt att neka att ta emot en erbjuden servicesedel, varvid kommunen ska hanvisa klienten till
service som ordnas pa annat satt. En klient som har fatt en servicesedel ska inga ett skriftligt avtal med ser-
viceproducenten om anskaffande av servicen. Ett sadant avtalsférhallande omfattas av bestdammelserna och
rattsprinciperna inom konsumentratt och avtalsratt i enlighet med innehallet i avtalet. Bestammelser om hur
en tvist mellan klienten och serviceproducenten som géller avtalet kan foras till konsumenttvistendamnden
finns i lagen om konsumenttvistendmnden.

Kommunen ska klargora for och informera klienten om hans eller hennes stéllning vid anvdandningen av en
servicesedel, servicesedelns varde, serviceproducenternas priser, grunderna for hur sjalvriskandelen fast-
stdlls och hur stor den uppskattas vara samt om den klientavgift som faststallts for motsvarande service enligt
lagen om klientavgifter inom social- och halsovarden. Kommunen raknar ut det slutliga vardet pa en service-
sedel nar klienten har [amnat in en inkomstutredning.
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Klienten ska ge de uppgifter som behovs for beviljandet av en servicesedel. Klienten ska upplysas om varifran
och vilka uppgifter som kan inhdmtas om hen oberoende av hens samtycke. Klienten ska ocksa beredas till-
falle att ta del av uppgifter som har inhdmtats fran annat hall och lamna en behovlig utredning i saken. Kli-
enten kan fylla i servicesedelansokan elektroniskt och till sin ansokan bifoga andamalsenliga bilagor for fast-
stallande av inkomstuppgifterna och lamna in dem pa annat satt. Da en klient som har valt servicesedeln har
fatt besked om en ledig plats inom smabarnspedagogiken, ska han eller hon anséka om en servicesedel enligt
anvisningarna.

Sjundea kommun har ratt att efter sitt omddme avgora vilka klienter som inte beviljas servicesedel. En klient
for vilken det vore oskaligt svart att erbjuda en plats i ett servicesedelsdaghem kan hamna utanfor anvand-
ningen av servicesedel. Ifall ordnandet av smabarnspedagogik for klienten kraver stora personalresurser eller
omfattande dndringar i verksamhetsmiljon, hdnvisas klienten till den kommunala smabarnspedagogiken.

3.2 Val av serviceproducent

Familjen véljer som serviceproducent ett privat daghem/en privat serviceproducent som godkénts som pro-
ducent av servicesedeltjanster. En forteckning dver privata serviceproducenter som kommunen godkant
finns pa adressen www.sjundea.fi.

3.3 Ansokan om servicesedel fran kommunen

Familjen kontaktar serviceproducenten och avtalar om ordnandet av tjdnsterna. Man ska anséka om service-
sedeln senast fyra (4) manader innan behovet av smabarnspedagogik med ansokan om servicesedel som
finns pa webbplatsen www.sjundea.fi. Om behovet av dagvard uppstar plotsligt pa grund av att vardnads-
havaren far en arbets- eller studieplats, ar minimitiden tva veckor. Ansdkan om servicesedel ska dnda lamnas
in senast under den kalendermanaden som kundférhallandet till serviceproducenten bérjar. Man kan inte
ansdka om en servicesedel retroaktivt.

For beviljande av servicesedel och faststadllande av vardet ska till ansékan bifogas en blankett med inkomst-
utredning och uppgifter om inkomsterna. Foretagare ska dessutom fylla i en foretagarblankett. En inkomst-
utredning ska lamnas in till bildningskansliet inom tva veckor efter att barnet borjat i smabarnspedagogiken,
dock senast under samma manad som smabarnspedagogiken paborjats. Om inkomstutredningen inte lam-
nas in inom utsatt tid, faststalls klientavgiften enligt den hogsta avgiften. Om familjen har godkéant den hogsta
klientavgiften, behdver inkomstuppgifterna inte lamnas in separat.

Klienten har ratt att avboja en servicesedel som erbjudits honom/henne och da ska kommunen héanvisa ho-
nom/henne till service ordnad pa annat satt. Serviceproducenterna uppmuntras till att behandla sina klienter
sa jamlikt som maijligt. Serviceproducenter rekommenderas ta bade heltids- och deltidsbarn som klienter,
enligt familjens onskemal.
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3.4 Beslut om servicesedel

Servicesedel beviljas for en vardrelation som varar minst en (1) manad. | Sjundea ges kommun servicesedeln
i form av ett myndighetsbeslut. Beslut om ordnande av smabarnspedagogik med servicesedel goérs hogst fram
till slutet av juli (31.7) det ar som barnet bérjar i forskoleundervisning som ordnas av Sjundea kommun. Ser-
vicesedelbeslutet skickas fran kommunen till bade serviceproducenten och klienten.

Beslutet om servicesedel gérs inom en manad fran att ansékan anladnt. Ett skriftlig beslut skickas till klienten.
Den som ar missndjd med beslutet kan gora ett rattelseyrkande gallande beslutet. Rattelseyrkandet ska fram-
stallas skriftligen till bildningsndmnden. Da barnet inleder smabarnspedagogiken med servicesedel, avlags-
nas en eventuell ansékan om kommunal smabarnspedagogik for barnet.

3.5 Smabarnspedagogikens serviceavtal

Familjen och den privata producenten av smabarnspedagogik ingar ett serviceavtal om smabarnspedagogik.
Pa avtalsforhallandet mellan familjen och producenten tillampas bestammelser och rattsprinciper enligt kon-
sumentratten och avtalsratten. Avtalet uppgors for varje barn innan smabarnspedagogiken borjar eller sen-
ast genast under de forsta dagarna tillsammans med vardnadshavarna. En kopia av serviceavtalet levereras
till kommunen som bilaga till servicesedelansokan. Serviceavtalet uppdateras arligen i bérjan av verksam-
hetsaret och alltid vid behov, om nagot géllande barnet dndras.

Serviceproducenten levererar till Sjundeda kommun serviceavtalet inklusive bilagor i samband med att ans6-
kan om servicesedel lamnas in. Ifall serviceproducenten sager upp serviceavtalet med klienten, ska produ-
centen meddela grunderna till uppsagningen till den myndighet som beviljar servicesedeln. Sjundea kommun
rekommenderar att de privata serviceproducenterna i kommunen skulle anvanda en likalydande blankett for
smabarnspedagogikens serviceavtal som den som anvands med klienterna inom den kommunala smabarns-
pedagogiken.

3.6 Byte av smabarnspedagogiksplats

Om familjen vill byta vardplats till ett annat privat daghem, gor den en skriftlig anmalan om att vardrelationen
upphor i den nuvarande verksamhetsenheten och den ifrdgavarande serviceproducenten meddelar om sa-
ken till den myndighet som beslutat om servicesedeln. Familjen goér en ny ansékan om servicesedel. For
familjen fattas nya beslut for den nya serviceproducenten. Den nya serviceproducenten levererar serviceav-
talet mellan foraldrarna och producenten till kommunens smabarnspedagogiska tjanster.

3.7 Servicesedelns giltighet
Servicesedeln ska tas i bruk senast fyra (4) manader fran den dag da den beviljats. Servicesedeln trader i
kraft enligt tjansteinnehavarbeslutet, foérutsatt att man i samband med ansékan om servicesedel har lamnat
in till kommunen serviceavtalet mellan klienten och serviceproducenten. Ifall barnet inte anvander platsen
for smabarnspedagogik under sextio (60) dagar (géller inte sommarmanaderna juni, juli, augusti eller
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foraldraledighet), upphor ratten till servicesedel. Servicesedeln upphor att galla pa avslutningsdagen i det
skriftliga meddelandet eller senast i slutet av juli (31.7) det ar da barnet boérjar i den kommunala férskole-
undervisningen. Da klienten beviljas servicesedel och 6vergar till den privata serviceproducentens tjanster,
avldgsnas en eventuell ans6kan om kommunal smabarnspedagogik for barnet.

3.8 Uppsagning av serviceavtal

Om klienten sager upp sitt serviceavtal med serviceproducenten, ska serviceproducenten omedelbart infor-
mera Sjunded kommuns smabarnspedagogiska tjanster, som gor andringen i klientuppgifterna i smabarns-
pedagogikens klientdatasystem. Serviceavtalet sags upp skriftligen.

3.9 Konsumentskydd

Pa serviceproduktion med servicesedel tillampas konsumentskyddslagen. Enligt lagen far naringsidkare bland
annat inte vid utbud av konsumtionsnyttigheter anvanda avtalsvillkor, som med beaktande av priset for kon-
sumtionsnyttigheten och 6vriga pa saken verkande omstandigheter bor anses som oskéliga mot konsumen-
terna.

En klient har ratt att vid en reklamation anvdanda rattsmedel i enlighet med konsumentratten. Vid en rekla-
mation ska konsumenten (klienten) meddela om sitt missndje till sin avtalspartner dvs. till serviceproducen-
ten. Sjundea kommun ska ocksa informeras om reklamationer som berér kvaliteten pa servicen eller upp-
tackta brister. Kommunen kan till f6ljd av en reklamation be serviceproducenten om en utredning och férut-
satta korrigerandet av kvaliteten. For klientens stéllning tillampas utéver lagen om servicesedlar ocksa lagen
om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden.

4. Servicesedelns varde, prissattning och servicesedelprodukter

Inom den privata smabarnspedagogiken i Sjundea faststalls beloppet pa den familjespecifika servicesedeln
enligt barnets alder, antalet syskon/familjens storlek och vardnadshavarnas bruttoinkomster samt utgdende
fran den vardtid som faststéllts i serviceavtalet mellan familjen och serviceproducenten. Den syskonrabatt
som tillampas inom kommunal smabarnspedagogik géller ocksa servicesedeln. Syskonrabatten galler dessu-
tom familjer dar det ena syskonet ar i kommunal smabarnspedagogik.

Den vard, fostran och undervisning som avses i planen om smabarnspedagogik ingar i servicesedeln. Vid fast-
stallandet av vardet pa servicesedeln beaktas inte sddana tjanster, som klienten sjalvmant kdper av service-
producenten. Anskaffandet av tilldggstjanster av en privat serviceproducent ska vara frivilligt och det far inte
diskriminera klienterna eller stilla dem i en olikvardig stéllning. Da barnet inleder eller avslutar
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smabarnspedagogiken mitt i en manad, bestams servicesedelns varde utifran det antal varddagar som avta-
lats. Som berakningsgrund for vardet anvands det genomsnittliga antalet varddagar i manaden (21).

Det av kommunen faststéllda vardet pa servicesedeln justeras minst vart annat ar, samtidigt som det sker
nationella dndringar i klientavgifterna for den kommunala smabarnspedagogiken. Servicesedelns varde just-
eras alltid pa varen jamna ar, senast 30.4. Namnden fattar beslut om det nya justerade vardet pa service-
sedeln. Det nya justerade sedelvardet tas i bruk fran borjan av verksamhetsaret, den 1. augusti. Om andra
andringar utoéver indexhojningen ska goras i servicesedelns pris (t.ex. pa grund av en forandring i servicebe-
hoven) for kommunen och serviceproducenterna separata férhandlingar om detta och drendet behandlas i
bildningsndmnden.

Som riktgivande princip for justeringen av servicesedelns varde anvands ett kombinerat index for socialtjans-
terna, som bestar av inkomstnivaindex och levnadskostnadsindex. Om det ska goras dndringar i service-
sedelns pris eller i prishojningsprinciperna (t.ex. pa grund av forandring i smabarnspedagogikens servicebe-
hov) for Sjundead kommun och serviceproducenterna separata forhandlingar om detta. Forhandlingsresulta-
tet behandlas i bildningsnamnden.

4.1 Servicesedelprodukter och deras varde

| servicesedeln ar klientens sjalvriskandel (= klientavgift) lika stor som i den kommunala smabarnspedagogi-
ken. (fr.o.m. 1.8.2018 far den hogsta avgiften vara 295 €/barn/man.) | Sjundea faststalls vardet pa den in-
komstrelaterade barnspecifika servicesedeln i privat smabarnspedagogik enligt det hégsta varde som bild-
ningsnamnden faststallt. Som grund for faststallandet av det hogsta vardet anvands priset for smabarnspe-
dagogik pa heltid for 3—6-aringar (minst 35 timmar i veckan).

Alderskoefficienten for servicesedeln bestammer storleken pa sedeln for under 3-aringar och fér 3-5-aringar.
Lagen om smabarnspedagogik faststaller forhallandet mellan antalet barn och vuxna, vilket inverkar pa den
mangd personal som ska anstallas och ocksa pa servicesedelns varde.

Alderskoefficient enligt barnets alder och behovet av vard:

e Under 3-aringar 1,75
e Barnsomfyllt3arl
e Den forhojda servicesedelns koefficient ar 1,25

12

™A



Siuntio
Sjundea

d

Regelbok for servicesedel inom smabarnspedagogik

Hogsta vardet pa servicesedlar som Sjundea kommun beviljar for smabarnspedagogik hos privata servicepro-
ducenter samt serviceprodukterna fran och med 1.8.2022:

Servicesedelns
Varde pa ser- | maximala varde
vicesedel % |€ for producen- Koeffici-
ten ent

Privat daghemsvard
Under 3 ar
Under 3 ar smabarnspedagogik 35 eller dver 35 o
timmar i veckan (min. 7 timmar/dag) 100 % 143500€ 1,75
Under 3 ar smabarnspedagogik mindre an 35 - 80 ¥ 114800 €
éver 20 timmar i veckan ° ’
Under 3 ar smabarnspedagogik 20 - under 20 tim- o
mar i veckan 60 % 861,00 €
Over 3 &r
Over 3 ar smabarnspedagogik 35 eller 6ver 35 o
timmar i veckan (min. 7 timmar/dag) 100 % 820,00€ 1
Over 3 ar smabarnspedagogik mindre an 35 -
Over 20 timmar i veckan 80 % 656,00 €
Over 3 &r smabarnspedagogik 20 - under 20 tim- o
mar i veckan 60 % 492,00 €
Privat familjedagvard / Skotare i anstéllnings-
forhallande hemma hos barnet
Smabarnspedagogik 35 eller ver 35 timmar i 100 % 67200 €
veckan (minst 7 timmar i dagen) ° ’
Smabarnspedagogik under 35 - dver 20 timmar i 80 % 537 60 €
veckan ° ’
Smabarnspedagogik 20 - under 20 timmar i
veckan

60 % 403,20 €
Privat gruppfamiljedagvard
Smabarnspedagogik 35 eller 6ver 35 timmar i o
veckan (minst 7 timmar i dagen) 100 % 795,00€
Smabarnspedagogik under 35 - dver 20 timmar i 80 % 636.00 €
veckan ° :
Smabarnspedagogik 20 - under 20 timmar i o
veckan 60 % 477,00 €
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Avgiftsfri forskoleundervisning ar undervisning enligt lagen om grundldggande utbildning. Forskoleundervis-
ningen (4 timmer per dag) och den kompletterande smabarnspedagogiken ordnar Sjundea kommun som
kommunal verksamhet i forskoleundervisningsenheterna. Med servicesedel kan inte skaffas forskoleunder-
visning (20 timmar i veckan) eller kompletterande smabarnspedagogik, eftersom Sjunded kommun ordnar
dem. Med servicesedeln ordnas tjanster i enlighet med lagen om smabarnspedagogik enligt klientens behov
och omfattning.

4.2 Beslut om vardet pa inkomstrelaterad servicesedel samt justering av vardet pa service-
sedeln

For faststallande och andrande av vardet pa servicesedeln iakttas samma instruktioner som for klientavgifter
for den kommunala smabarnspedagogiken. Klientavgifterna grundar sig pa klientavgiftslagarna 1503/2016,
1052/2016 samt pa de klientavgiftsprinciper bildningsnamnden godkant 13.12.2017 § 95, 10.3.2021 § 30.
Mer information om klientavgifter inom smabarnspedagogiken www.sjundea.fi.

| fraga om myndigheternas ratt att fa uppgifter och utredningar som behovs for att bestamma vardet pa en
inkomstrelaterad servicesedel tillampas vad som i 14 a § i lagen om klientavgifter inom social- och halsovar-
den foreskrivs om myndigheternas ratt att fa uppgifter for att klientavgifter ska kunna faststallas.

| Sjunded kommun gors ett beslut man om vardet pa den inkomstrelaterade barnspecifika servicesedeln och
klienten far beslutet skriftligen. Beslutet ar i kraft hogst till slutet av juli det ar da barnet 6vergar till kommunal
forskoleundervisning. Till producenten av smabarnspedagogiska tjanster levereras ett meddelande om var-
det pa servicesedeln, dar inte inkomstuppgifter framgar. Beslutet om vardet pa den inkomstrelaterade ser-
vicesedeln sands till klienten per brev eller elektroniskt.

Servicesedelns varde ses over ifall betalningsformagan hos tjanstemottagaren har dndrats vasentligt eller
avgiften visar sig vara felaktig. Som vasentlig andring anses en minskning av familjens bruttoinkomster, som
utgor grunden for avgiften, med minst tio (10 %) procent. Familjen ska pa eget initiativ meddela om andringar
som paverkar servicesedelns varde till den beslutande myndigheten ifall familjens inkomster, familjeforhal-
landena eller servicebehovet som avtalats dndras.

Vardet pa servicesedeln ska hojas till ett varde som ar hogre dan vad som faststalls i 7 § 1 mom. lagen om
servicesedlar ifall utkomsten for klienten eller dennes familj eller den lagstadgade underhallsskyldigheten
annars dventyras, eller det ar nodvandigt med beaktande av 6vriga vardnadsaspekter. Som berakningsgrund
for vardet pa servicesedeln eller andring av det féljer man samma riktlinjer som for klientavgifterna i Sjundea
kommuns kommunala smabarnspedagogik (Klientavgifterna grundar sig pa klientavgiftslagarna 1503/2016,
1052/2016 samt pa de klientavgiftsprinciper bildningsnéamnden godkant 13.12.2017 § 95, 10.3.2021 § 30).
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Servicesedelns varde kan dndras retroaktivt for hogst ett ar. Klienten ska leverera de nédvandiga handling-
arna/dokumenten for beslutsfattandet. Serviceproducenten forbinder sig att i sjalvriskandelen som tas ut av
klienten beakta dven de retroaktiva andringar som gjorts i servicesedelns varde.

Granskning av inkomsterna

Ifall inkomsterna dndras vasentligt ska familjen pa eget initiativ meddela om andringarna till kommunens
smabarnspedagogiska tjanster. Nya inkomstuppgifter bes av alla familjer med tva ars mellanrum i syfte att
se Over vardet pa servicesedeln som beviljats dem. Vardet pa servicesedeln som beviljats kan ses over retro-
aktivt under en ettarsperiod, ifall &ndringarna inte har meddelats. En ogrundad utbetalning av en service-
sedel infordras av familjen.

Andring i barnets tid i smabarnspedagogiken

Servicesedelns virde ses 6ver ifall barnets vardbehov dndras. Andringen beaktas om den varar minst tre (3)
manader. Familjen och producenten av smabarnspedagogiska tjanster uppdaterar serviceavtalet enligt det
nya vardbehovet. Andringsblanketten och det uppdaterade avtalet levereras till sm3barnspedagogikens
kansli.

Barnet fyller tre ar

Servicesedelns varde dndras fran och med féljande manad efter att barnet fyllt tre ar. Service som tillhanda-
halls med en servicesedel berattigar inte till hushallsavdrag, stod for privat vard, hemvardsstod eller att an-
soka om en eventuell sjalvriskandel som utkomststod.

4.3 Faststallande av vardet pa servicesedel inom specialsmabarnspedagogik

Utgangspunkten for smabarnspedagogiken &r att alla barn erbjuds gemensam och lika kvalitativ smabarns-
pedagogik. Barnets stodformer indelas i allmant, intensifierat och sarskilt stéd. Ett barns behov av stod ut-
vdrderas enligt samma principer som inom den kommunala smabarnspedagogiken. Om man kommer fram
till att ett barn har behov av stodatgarder, kan barnet av resultatenheten for stod for vaxande, larande och
utveckling bevilja barnet ett forhojt varde pa servicesedeln med stodkoefficienten. Utéver det allménna sto-
det kan intensifierat och sarskilt stod erbjudas i privata daghem om det anses vara till férdel for barnet.

For att en privat serviceproducent ska kunna beviljas forh6jt varde pa servicesedel pa grund av barnets behov
av intensifierat/sarskilt stod, férutsatts ett utlatande av en sakkunnig samt en sakkunnigs bedémning av be-
hovet av stdd. Ett barn som har behov av stod kan pa ansokan beviljas en forhojd servicesedel enligt den
barnspecifika koefficienten. En privat serviceproducent ska ta hansyn till barnets koefficient i storleken pa
barngruppen eller genom att skaffa tillaggsresurser. Serviceproducenten ska forverkliga, dokumentera och
utvardera de stodatgarder som barnet har behov av. Om det erbjudna stodet vid det privata daghemmet inte
ar tillrackligt, kan man 6vervaga flyttandet av barnet till kommunal smabarnspedagogik.
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For att kunna framfora forhojd servicesedel forutsatts ett expertutlatande. Producenten ansvarar i samar-
bete med den som uppgjort sakkunnigutlatandet for att det i utredningen ingar ett férslag till en hojning av
servicesedelns varde och att det i den faststalls hurdant stod det &r fraga om och vilka behov barnet har samt
en utredning over de atgarder inom allméant stéd som redan genomforts. Chefen for smabarnsfostran kan
besluta om utbetalandet av sarskild ersattning till serviceproducenten enligt klientbehovet.

4.4 Den av klienten betalda klientavgiften

Klienten betalar till producenten en vardavgift (klientavgift) vars storlek ar differensen mellan totalpriset
som producenten uppbér for vardplatsen och servicesedelns varde. | servicesedeln ar klientens sjalvriskan-
del (=klientavgift) lika stor som i den kommunala smabarnspedagogiken. (fr.o.m. 1.8.2018 far den hogsta
avgiften vara 295 €/barn/man.) Kommunen kan inte uppbara nagon kundavgift for servicen avdem som
anvander servicesedel.

4.5 Ordnandet av smabarnspedagogik under semester och reservvard
Servicesedeln beviljas for varje manad som barnet har ett klientférhallande med serviceproducenten. Man
rekommenderar att serviceproducenten tar ut sjalvriskandelen fér hogst 11 manader per ar.

Sommartid rekommenderar Sjundea kommun att serviceproducenterna inte tar ut klientavgiften fér den tid
som daghemmet ar stangt (exempelvis i juli). Ifall producenten tar ut klientavgift for 12 manader, ska produ-
centen skota om att dven dagvard tillhandahalls enligt klientfamiljens behov aret runt, under 12 manader.

Ifall barnet behdver dagvard da det privata daghemmet &r stangt (exempelvis under hostlovet, jullovet, sport-
lovet och i juli), forbinder sig producenten att ordna smabarnspedagogik t.ex. i samarbete med en annan
privat serviceproducent. Sjundeas kommunala smabarnspedagogiska verksamhetsenheter kan inte fungera
som reservvardplatser nar den privata serviceproducenten har stangt.

4.6 Faststallande av servicesedelns varde vid gemensam vardnad

Ifall barnet bor en vecka i taget hos vardera vardnadshavaren och inga avtal om underhallsbidrag eller bar-
nets huvudsakliga boplats har ingatts, beaktas vid faststallandet av servicesedelns varde, det ifragavarande
barnets och den vardnadshavarens hos vilken barnet ar bokfort inkomster. Dessutom beaktas inkomster for
den person som lever i samma hushall med barnet och féraldern eller vardnadshavaren i aktenskap, dkten-
skapsliknande forhallande eller registrerat partnerskap. Om barnet har behov av smabarnspedagogiska
tjanster endast under den s.k. umgangesvardnadshavarens veckor, faststalls servicesedelns varde enligt den
ifrdgavarande vardnadshavarens familjestruktur och inkomster.
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4.7 Skiftesvard

Inom smabarnspedagogiken innebar skiftesvard att barnets behov av smabarnspedagogik infaller utanfor
daghemsenheternas Oppettider (kl. 6:00-18:00). Skiftesvard innebar vard av barnet vardagar mellan kl.
18:00-6:00 (kvallar och natter) samt under veckoslut och helgdagar. Skiftesvarden finns till for att hjalpa
familjer i ordnandet av barnvard under den tid som féraldrarna arbetar eller studerar. Skiftesvard kan vid
behovs ordnas vid sidan om den kommunala smabarnspedagogiken ocksa av privata serviceproducenter en-
ligt servicesedelsmodellen. Inom skiftesvarden beraknas koefficienten for servicesedeln separat enligt ser-
vicebehovet, exempelvis om det finns behov av kvéllsvard eller dygnet runt vard. Ordnandet av skiftesvarden
kan enligt klientbehoven ocksa koncentreras till ndgon privat serviceproducents verksamhetsenhet.

4.8 Tillaggstjanster som klienten koper

Den vard, fostran och undervisning som avses i lagen om smabarnspedagogik omfattas av servicesedeln och
ingar i det faststdllda priset pa servicesedeln. Vid faststédllandet av vardet pa servicesedeln beaktas inte sad-
ana tjanster, som klienten sjadlvmant képer av serviceproducenten.

Tillaggstjanster som en privat serviceproducent erbjuder klienten ska vara frivilliga och det far inte diskrimi-
nera klienterna eller stélla dem i en olikvardig stallning. Med tillaggstjanst avses tjanster som inte ingar i
klientens serviceavtal eller i planen fér smabarnspedagogik och som klienten frivilligt koper att servicepro-
ducenten och ocksa sjalv betalar fér. Exempelvis inom den smabarnspedagogiska verksamheten barnens ut-
fardspengar. Servicesedeln tacker alltsa inte kostnader om producenten av smabarnspedagogiska tjanster
exempelvis samlar in pengar av sina klienter for att tacka utfardskostnader. Tilldggstjanster for klienterna ar
ocksa exempelvis sddana tjanster som inte ingar i planen for

smabarnspedagogik, t.ex. undervisning som ar separat eller som lagger tyngd pa nagot pedagogiskt delom-
rade, och som serviceproducenten producerar sjalv eller bestéller av en extern aktor. Serviceproducenten
ska i ordnandet av smabarnspedagogiska tjanster och i enhetens verksamhet iaktta den kommunspecifika
planen for smabarnspedagogik och de pedagogiska delomraden som ingar i den.

4.9 Ansdkan om andring i beslutet om servicesedelns varde

En sakdgare som ar missnojd med servicesedelbeslutet har ratt att gora ett skriftligt rattelseyrkande till bild-
ningsnamnden inom 30 dagar fran delfaende av beslutet. Anvisningarna for uppgorande av ett rattelseyr-
kande foreskrivs i 46 § i forvaltningslagen.

4.10 Servicesedelns upphorande
En servicesedel beviljas for en vardrelation som varar minst en (1) manad. Ratten till servicesedeln upphér

e nar klienten sager upp platsen inom smabarnspedagogiken
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e nar barnet borjar i kommunal dagvard
e om familjen inte anvdnder den beviljade platsen for smabarnspedagogik inom sextio (60) dagar (gal-
ler inte sommarmanaderna juni, juli, augusti).

Servicesedelns giltighet upphor pa en skriftlig anmalan av klienten. Servicesedelns giltighet upphor senast i
slutet avjuli (31.7) det ar da barnet borjar i den kommunala férskoleundervisningen. Serviceproducenten har
ratt att uppbara klientens sjalvriskandel enligt sina egna regler for uppsagning. Kommunen ska ocksa ha vet-
skap om producentens uppsdgningsregler.

4.11 Avbrott i smabarnspedagogiken
Servicesedeln betalas till serviceproducenten under faderskapsledigheten om

e serviceproducenten inte uppbar klientavgift av familjen och
e barnets vardrelation fortsatter omedelbart hos samma producent efter att faderskapsledigheten av-
slutats.

Barn fodda efter 4.9.2022 eller adopterade efter 31.7.2022:

Ratten till sa mma plats inom smabarnspedagogiken kvarstar dven om barnet ar franvarande fran smabarns-
pedagogiken under den tid foraldrapenning enligt sjukforsakringslagen betalas for varden av barnet, om fran-
varon sammanhéangande varar hogst 13 veckor och har meddelats pa férhand. Franvaro pa grund av att for-
dldrapenningdagar utnyttjas ar avgiftsfria om franvaron har meddelats pa férhand, i enlighet med lagen om
smabarnspedagogik. Foraldrapenningdagarna kan anvandas tills barnet fyller 2 ar eller inom tva ar fran att
man tagit vardnad om ett adoptivbarn.

Servicesedel betalas till serviceproducenten under familjeledigheten om
e serviceproducenten inte uppbar klientavgift av familjen och

e barnets vardrelation fortsatter omedelbart hos samma producent efter att fordldraledigheten avslu-
tats.

5. Forutsattningar for godkannande av serviceproducent

For att kunna ansdka om att bli servicesedelproducent, ska serviceproducenten ansdka om tillstand for att
utoéva verksamhet fran regionfoérvaltningsverket (RFV) innan verksamheten borjar. Regionforvaltningsverket
fattar beslut om tillstand for smabarnspedagogikens verksamhet.
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Kommunen ska omedelbart géra en inspektion av smabarnspedagogikens verksamhetsplats som lamplig
for att utdva smabarnspedagogisk verksamhet pa regionférvaltningsverkets begaran, da de mottagit till-
standsansokan. Tillstandet ska vara i kraft innan den smabarnspedagogiska verksamheten borjar.

Varje redan verksam privata serviceproducent ska ansdoka om tillstand for daghemsverksamhet under 6ver-
gangsperioden 1.1.2023-31.12.2026. For redan registrerade verksamhetsstéllens tillstandsansokans del for-
verkligas ett avlastat forfarande under 6vergangsperioden. En forutsattning for att tillstandet beviljas och
verksamheten fortsatter ar att verksamhetens allmanna forutsattningar uppfylls och verksamhetsplatsen
uppfyller de krav som stéllts pa den. Enligt det avlastade forfarandet behover de kommunala myndighet-
erna inte igen inspektera daghemmen da tillstand soks, ifall det inte skett dndringar i verksamhetsplatserna
(63 8). Serviceproducenten ska da tillstand soks dven under 6vergangsperioden leverera till regionforvalt-
ningsverket de dokument som visar pa att verksamhetens allménna férutsattningar uppfylls.

| samband med tillstandet fran regionfoérvaltningsverket séker den privata serviceproducenten godkén-
nande for servicesedeldaghem av kommunen med blanketten: ansdkan om att bli servicesedelproducent
inom smabarnspedagogiken. Ifall serviceproducenten har flera daghem, ska godkdnnandet sdkas av kom-
munen skilt for varje daghem, fran regionforvaltningsverket soks tillstdnd gemensamt i en serviceprodu-
cents namn. Chefen for smabarnspedagogik fattar beslut om godkdnnande som servicesedelproducent.

5.1 Allméanna krav pa serviceproducenten

1. Serviceproducentens verksamhet uppfyller krav i enlighet med lagen om smabarnspedagogik
(540/2018) och statsradets forordning om smabarnspedagogik (753/2018).

2. Serviceproducentens verksamhet uppfyller kraven som lagen om servicesedlar inom social- och hal-
sovarden (569/2009) § 5 staller.

3. Serviceproducenten uppfyller kraven som stélls i lagen om smabarnspedagogik (540/2018 kap. 9)
géllande privata serviceproducenters smabarnspedagogik.

4. Serviceproducenten ar inford i forskottsuppbdrdsregistret

5. De tjanster serviceproducenten producerar motsvarar atminstone den niva som kravs av motsva-
rande kommunal verksamhet

6. Serviceproducenten har forsakring enligt patientskadelagen (585/1986) eller annan ansvarsforsak-
ring, vars forsakringsbelopp med beaktande av serviceverksamhetens art och omfattning kan bedo-
mas vara tillrackligt for att de personskador som verksamheten eventuellt ger upphov till ska kunna
ersattas och vilken till sina 6vriga villkor motsvarar sedvanlig ansvarsférsakringspraxis

7. Serviceproducenten ska uppfylla de 6vriga krav som kommunen stéller med avseende pa klienters
eller klientgruppers behov, tjansternas kvantitet eller kvalitet eller pa forhallandena i kommunen
eller andra liknande krav

8. Serviceproducenten har tagit hand om arbetsgivarens lagstadgade socialforsakringsavgifter, FOPL-
forsakringen och arbetsgivarens andra skyldigheter samt forbinder sig att vid begédran forete en re-
dogorelse for detta.
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Serviceproducentens verksamhet uppfyller de krav som stélls i 53—54 § i lagen om offentlig upphand-
ling och koncession (348/2007). Serviceproducenten far inget stdd av kommunen eller nagot annat
offentligt stod for tjanster som produceras med servicesedel.

Serviceproducenten svarar ocksa for sina underleverantorers verksamhet.

Kommunen har ratt att forutsatta att serviceproducenten lamnar skriftliga intyg eller annan tillracklig visning

for att de allmanna forutsattningarna i denna punkt uppfylls.

5.2 Personal och kompetens

1.

Serviceproducenten svarar for att personalen uppfyller de behorighetskrav som stélls i lagen (Lagen
om smabarnspedagogik 540/2018, 25-33 § och 39 §) samt svarar for personalens fortbildning.
Serviceproducenten férbinder sig att kontrollera den brottsliga bakgrunden hos sina anstallda (Lagen
om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn 504/2002)

Verksamhetens ansvarsperson (lagen om smabarnspedagogik 540/2018) har behdorighet enligt 31 §
i lagen om smabarnspedagogik 540/2018 samt tillrdcklig ledarskapskunnande. Ansvarspersonerna
ska inneha tillracklig ledarkompetens for yrkesmassiga ledaruppgifter inom smabarnspedagogik. Till-
racklig ledarkompetens férutsatter antingen ledarutbildning som ingar i examen eller som utforts
dartill eller ledarkompetens som erhallits genom praktisk erfarenhet.

Serviceproducenten forbinder sig till att beskriva for Sjunded kommun hur producentens personal
uppratthaller sin yrkeskompetens.

5.3 Behandling och arkivering av dokument
Serviceproducenten svarar for att forhallandet mellan antalet barn och vuxna i gruppen motsvarar bestam-

melserna i lagen och férordningen om smabarnspedagogik. Serviceproducenten har ett nédvandigt vikarie-
system for att trygga smabarnspedagogiska tjdnstens kontinuitet och kvalitet under personalens franvaron.

1.

Serviceproducenten gor upp dokumenten som uppstar i servicesedelsverksamheten och ar omsorgs-
full i alla hanteringsskeden sa att ingens integritet dventyras eller krénks. Serviceproducenten ska
folja lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och hélsovarden (159/2007)
samt personuppgiftslagen (523/1999).

Serviceproducenten ska i sin behandling av dokument folja det som stadgas om behandling av kom-
munala handlingar (lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999). Lagens bestam-
melser om nar handlingar far lamnas ut eller sekretessbelaggas galler dven da serviceproducenten
innehar handlingarna. Behandlingen av handlingar styrs ocksa av lagen om elektronisk behandling av
klientuppgifter inom social- och halsovarden. Handling av dokument foreskrivs av EU:s dataskydds-
forordning (EU 2016/679) samt dataskyddslagen (1050/2018).
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Dokument som uppstar vid ordnandet av servicesedeltjanster ar dokument for vars arkivering ser-
viceproducenten star och producenten sorjer for att forstora kopior som mottagits.

5.4 Tjansternas priser

1.

Servicesedelproducenten forbinder sig att leverera information om sina tjanster och de ikraftvarande
priserna pa sina tjanster till kommunen och de ar offentligt framlagda pa kommunens webbplats.
Serviceproducenten forbinder sig till de angivna avgifterna for ett verksamhetsar 1.8 —31.7 i sénder.
Sjunded kommuns smabarnspedagogiska tjanster ska informeras om de justerade avgifterna for fol-
jande verksamhetsperiod senast 30.3. Serviceproducenten kan erbjuda klienterna endast sadana
tjanster som har ett faststallts pris i prislistan. Smabarnspedagogikens externa sa kallade tillaggs-
tjanster ska ocksa vara beskrivna och prissatta.

Kommunen betalar inte utover servicesedelns varde faktureringstillagg, kansliavgifter eller andra av-
gifter till serviceproducenten. Serviceproducenten far inte uppbara faktureringstillagg eller kansliav-
gifter av klienten.

5.5 Betalningspraxis

1.

Serviceproducenten ingdr ett avtal med vardnadshavaren till barnet som far dagvard om servicens
innehall och pris och levererar avtalet till Sjunded kommun i samband med ansokan om servicesedel.
Kommunen betalar till serviceproducenten endast fér den service som anvants enligt en beviljad ser-
vicesedel. D3 barnet inleder eller avslutar varden mitt i en manad, berdknas priset pa servicesedeln
fran den dag da varden inleds till den avtalade uppsagningsdagen.

En andring i vdrdbehovet beaktas om dndringen pdgar minst 3 manader. Andringar meddelas till
kommunens smabarnspedagogiska tjanster. Ifall klienten sager upp serviceavtalet med servicepro-
ducenten, ska serviceproducenten omedelbart meddela detta till Sjundea kommuns smabarnspeda-
gogiska tjanster.

5.6 Andringar i serviceproducentens verksamhet
Andring av tillstand

Serviceproducenten ska ansdka om dndring av tillstandet, om det sker férandringar i de omstandigheter

som avses i 44 § 2 mom. eller om tillstandshavaren pa annat satt vasentligt andrar arten eller omfattningen

av sin verksamhet sd att det beviljade tillstandet inte langre tacker den dndrade verksamheten.

En ansdkan om andring av tillstandet ska innehalla de uppgifter som anges i 44 a § 1 mom. till den del de
behovs for att avgora ansokan. | fraga om inspektion av ett nytt verksamhetsstalle tillampas det som i 44 a
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§ 3 mom. féreskrivs om inspektion vid ansdkan om tillstdnd. Andringen far inte genomféras foérran till-
standsmyndigheten har godkant ansékan om andring av tillstandet.

Aterkallelse av tillstand eller upphérande av verksamhet

Enligt 44 c § i lagen om smabarnspedagogik 540/2018 ska serviceproducenten utan drojsmal gora en skrift-

lig anmalan till tillstandsmyndigheten om verksamhetens upphdérande. Tillstandsmyndigheten ska sdnda

anmalan om verksamhetens upphodrande for kinnedom till det kollegiala kommunala organet eller till en av

organet forordnad tjansteinnehavare i den kommun dar daghemmet finns.

Sjunded kommun har ratt att aterkalla en for serviceproducenten beviljad fullmakt att verka inom systemet

med servicesedlar och att omedelbart avfora serviceproducentens namn fran forteckningen 6ver godkanda

serviceproducenter utan uppsagningstid om:

1.

serviceproducenten inte iakttar god vard- eller servicepraxis.

serviceproducenten trots en skriftlig uppmaning fran kommunen later bli att iaktta villkoren i avta-
let/forbindelsen eller dess bilagor.

serviceproducenten har blivit betalningsoférmaogen, har inte kunnat skota sina rakningar senast pa
forfallodagen, har inlett ackordsférfarande, har forsatts i likvidation eller hotas av att omedelbart
forsattas i likvidation eller

serviceproducenten eller nagon person i dennes ledning har démts som skyldig till brott som hanfér
sig till ndringsverksamhet.

om en serviceproducent vill avsluta sin verksamhet som serviceproducent, ska Sjunded kommuns
smabarnspedagogiska tjanster meddelas om detta sex manader pa férhand.

6. Sjunded kommuns uppgifter

6.1 Kommunens skyldigheter
1.

Sjundea kommunen ska uppratthalla ett register 6ver godkdnda serviceproducenter. Uppgifter om
serviceproducenterna, den service som de tillhandahaller och priset pa servicen finns offentligt till-
gangliga pa webben.

Sjunded kommun ska informera klienten om hans eller hennes stéallning nar servicen betalas med
servicesedel, servicesedelns varde, serviceproducenternas priser, grunderna for hur sjalvriskandelen
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faststalls och hur stor den uppskattas vara samt om den klientavgift som faststallts fér motsvarande
service enligt lagen om klientavgifter inom smabarnspedagogiken.

Kommunen ska informera klienten om varifran och vilka uppgifter som kan inhdmtas om hen obero-
ende av hens samtycke. Kommunen ska bereda klienten tillfdlle att ta del av uppgifter som har in-
hamtats fran annat hall och lamna en behovlig utredning i saken.

Sjundea kommun ska aterkalla ett godkdnnande av en serviceproducent och avfora en servicepro-
ducent fran forteckningen 6ver serviceproducenter om villkoren fér godkdannande inte langre upp-
fylls eller om serviceproducenten ber kommunenen att aterkalla godkdnnandet.

Sjunded kommun ar skyldig att i tillagg till forfarandet for godkannande dven i samband med service-
produktionen 6vervaka kvaliteten pa servicen hos de producenter kommunen godkéant. Sjundea
kommun har skyldighet att regelbundet gora besdk hos verksamhetsenheterna och ge handledning
och rad. Kommunen ska sdkerstalla att serviceproducenterna uppfyller minimikraven som uppstallts
for verksamheten.

Sjundea kommun valjer serviceproducenterna till servicesedelsystemet pa det satt som foreskrivs i
lagen om servicesedlar. Kommunen ska behandla ett arende som ror val av serviceproducent inom
en (1) manad fran att en serviceproducent anmalt sig och fatta ett beslut om godkdnnande eller
forkastande inom tre (3) manader fran anmalan.

Personen som for Sjundea kommuns del beslutat om beviljandet av servicesedel kan inte ansvara for
smabarnspedagogik eller inneha en administrativ fértroendestallning hos serviceproducenten. Per-
sonen som beviljat servicesedel kan inte heller inneha ett betydande dgarskap eller anvanda bety-
dande beslutanderatt i serviceproducentens organisation eller samfund som hor till samma koncern
som serviceproducenten (6ver 10 % av aktierna, andelarna eller réstritten). Agarbegransningen gél-
ler inte en serviceproducent vars aktier handlas pa boérsen.

Sjunded kommun delger ett meddelande om servicesedeln och dess varde till den serviceproducent som

klienten valt. Ifall det sker férandringar i vardet pa servicesedeln informerar Sjunded kommun om férand-

ringarna till serviceproducenten.

6.2 Kommunen som registeransvarig

1.

Sjundea kommun utgdr en i personuppgiftslagen avsedd registeransvarig for de klienthandlingar som
uppkommer i frdga om den service som ordnas genom servicesedlar. Handlingar som uppkommer i
samband med ordnandet och genomférandet av service mot en servicesedel utgér myndighetshand-
lingar.

Aven om serviceproducenten uppgér handlingarna i samband med servicehindelsen, dr det Sjunded
kommun som i egenskap av registerforare i sista hand ansvarar for hanteringen av handlingarna.
Serviceproducenten och kommunen ska ocksa forsdkra sig om att de med avseende pa ordnandet
och genomférandet ndodvandiga uppgifterna dverfors fran den ena parten till den andra under de
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olika servicefaserna. Detta mojliggor att varje klients handlingar bildar en nédvandig fortlopande
helhet med tanke pa varden, pedagogiken och undervisningen, som beslut gillande varden ska
grunda sig pa.

3. Serviceproducenten ska uppratta dokumenten som innehaller klientuppgifter pa det satt som foérut-
satts i personuppgiftslagen och lagen om klientens stéallning och rattigheter inom socialvarden. Vid
behandlingen av klientdokument ska serviceproducenten ocksa félja bestammelserna for hantering
av myndighetsdokument. Serviceproducenten ska behandla dokumenten pa det satt som foéreskrivs
i lagen om behandling av kunduppgifter. Ifall serviceproducenten i sin verksamhet upprattar doku-
ment manuellt, ska kommunen se till att dokumenten som uppstar i anvandningen av servicesedel
forvaras enligt arkivlagen (KA/13089/07.01.01.03.01/2018).

6.3 Registrering av smabarnspedagogikens uppgifter

Informationsresursen inom smabarnspedagogiken Varda ar en nationell informationsresurs som innehaller
uppgifter om aktoérer inom smabarnspedagogiken, smabarnspedagogikens verksamhetsstallen, barn inom
smabarnspedagogiken, barns vardnadshavare och smabarnspedagogikens personal. Om smabarnspedago-
gikens informationsresurs féreskrivs i lagen om smabarnspedagogik.

Kommunen spara uppgifter om barn, vardnadshavare och betalningsbeslut i smabarnspedagogik produce-
rad med servicesedel. Serviceproducenten ansvarar for att spara uppgifter i Varda. Utbildningsstyrelsen
svarar for Vardas underhall.

7. Ansvar och skadestand

Eventuella skador ersatts primart med stdd av serviceproducentens forsakring och i sista hand ansvarar ser-
viceproducenten for dessa i enlighet med skadestandslagen. Sjundea kommun ansvarar inte for skador som
serviceproducentens service har orsakat mottagaren.

Serviceproducenten ansvarar for att daghemmets lokaler och gardsplanen ar trygga och for avbrott i verk-
samheten som orsakas av serviceproducenten sjalv (eller dennes underleverantér). Sjundea kommun ansva-
rar for informationssystemet som anvands i servicesedelverksamheten och for felsituationer som orsakas av
systemet samt for betalningsrorelsen och dess smidighet.
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8. Beskattning

8.1 Inkomstbeskattning
Servicesedeln ar en for mottagaren skattefri forman. For att en servicesedel ska vara skattefri forutsatts att
den

e beuviljas for tydligt faststalld service
e ar personlig och inte kan 6verféras pa nagon annan
e inte utgors av pengar som betalas direkt till klienten.

8.2 Mervardesbeskattning

Enligt (1501/1993) 38 a och b § i mervardesskattelagen betalas inte skatt pa smabarnspedagogiska tjanster.
Med smabarnspedagogisk tjanst avses daghemsverksamhet, familjedagvard eller annan smabarnspedago-
gisk verksamhet som utdvas av kommunen och av andra serviceproducenter inom smabarnspedagogiken
som Overvakas av smabarnspedagogikens myndighet.

9 Regelbok

9.1 Overvakning av att regelboken féljs samt ansvarspersoner

Sjunded kommun ar med stdd av servicesedelslagen skyldig att 6vervaka nivan pa de tjanster som de god-
kdnda serviceproducenterna producerar och avldgsna sadana serviceproducenter fran forteckningen éver
godkdnda serviceproducenter, om bestdmmelserna i regelboken inte iakttas. Nar en klient anvander en ser-
vicesedel star Sjundea kommun inte i avtalsférhallande till den privata serviceproducent som producerar
social- eller halsovardstjansterna, men serviceproducenten forbinder sig att iaktta villkoren i denna regelbok.

Om en serviceproducent inte uppfyller de villkor som faststallts i regelboken, kan Sjunded kommun ta bort
serviceproducenten fran forteckningen 6ver godkanda serviceproducenter. En serviceproducent avférs ur
serviceproducentregistret om denne trots tva (2) skriftliga anmarkningar inte har atgardat saken som foran-
lett anmarkningen. Om serviceproducenten bryter mot de for serviceproducenterna faststallda forutsatt-
ningarna, kan serviceproducenten omedelbart avforas ur serviceproducentregistret och betalningen av ser-
vicesedeln avslutas. En strykning ur registret 6ver serviceproducenter ar i kraft tva (2) ar, efter vilket service-
producenten ater kan ans6ka om att bli upptagen i registret.

Serviceproducenten utser en eller flera personer som fungerar som kontaktpersoner och ansvarspersoner
for forverkligandet av forbindelsen och som mottagare av anmaélningar. Sjunded kommuns kontakt- och
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ansvarsperson ar chefen for smabarnsfostran, som ocksa ar den tjansteinnehavare som 6vervakar den pri-
vata smabarnspedagogiken.

9.2 Andring av regelboken och regelbokens giltighetstid

Sjundea kommun har ratt att andra bestimmelserna i regelboken. Serviceproducenten hors innan dndrandet
av regelboken. Bildningsndmnden godkanner regelboken och andringar i den. Kommunen ska skriftligen
meddela serviceproducenten om andringar omedelbart efter att ett andringsbeslut har fattats. Om service-
producenten inte vill binda sig till de dndrade reglerna, ska denne skriftligen meddela kommunen om detta
inom sextio (60) dagar efter det att andringsanmalan har sants. Om ovan namnda anmalan inte lamnas in
till Sjundea kommun, foérbinder sig serviceproducenten att iaktta de andrade villkoren fran och med det i
andringsanmalan angivna datumet, dock tidigast trettio (30) dagar efter det att dndringsanmalan har sants.

Denna regelbok galler tills vidare.

REGELBOKENS SARSKILDA DEL
10. Serviceinnehall och kvalitetshantering

10.1 Krav pa servicens innehall

Serviceproducenten bor producera smabarnspedagogisk service pa atminstone samma niva som Sjundeds
kommunala smabarnspedagogik. Lagen om smabarnspedagogik ar en central lag som styr och forpliktigar
smabarnspedagogisk verksamhet bade inom privat och kommunal smabarnspedagogik.

Enligt 2 a §ilagen (8.5.2015/580) ar Syftet med smabarnspedagogiken att:

1) hos varje barn frimja en helhetsmassig uppvaxt, utveckling, hdlsa och ett helhetsmassigt valbefinnande i
enlighet med barnets alder och utveckling,

2) stédja barnets forutsattningar for inlarning och framija livslangt larande och uppfyllandet av utbildnings-
massig jamlikhet,

3) ordna mangsidig pedagogisk verksamhet med utgangspunkt i barns lek, rorelse, konst och kulturtradition
samt ge barnet mojligheter till positiva upplevelser av ldrande,

4) sakerstalla en smabarnspedagogisk miljé som &r utvecklande, framjar inlarning och ar halsosam och trygg,

5) trygga ett verksamhetssatt som respekterar barnet och sa bestdende forhallanden som majligt for vaxel-
verkan mellan barnet och personalen inom smabarnspedagogiken,
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6) erbjuda alla barn likvardiga méjligheter till smabarnspedagogik, framja jamstalldhet mellan kénen samt ge
fardigheter att forsta och respektera den allmanna kulturtraditionen samt vars och ens sprakliga, kulturella,
religitsa och livsaskadningsmassiga bakgrund,

7) identifiera barnets individuella behov av stéd och, nar det uppkommit behov av stéd, organisera ett anda-
malsenligt stod inom smabarnspedagogiken, vid behov i form av mangprofessionellt samarbete,

8) utveckla barnets formaga till samarbete och véxelverkan, fraimja barnets formaga att delta i kamratgrup-
pen samt vagleda barnet mot ett etiskt ansvarstagande och hallbart handlingssatt, respekt for andra manni-
skor och samhéllsmedlemskap,

9) sékerstalla barnets mojligheter att fa delta i och paverka sadana angeldagenheter som berér barnet sjalvt,

10) i samverkan med barnet och dess foraldrar eller andra vardnadshavare framja en harmonisk utveckling
hos barnet och dess holistiska valbefinnande samt stddja barnets féréldrar eller andra vardnadshavare i fost-
ringsarbetet.

Minimikrav for serviceniva

e Serviceproducentens verksamhetslokaler ska kontinuerligt uppfylla sakerhetsbestadmmelserna s3 att
man vid enheten skéter om barnens sdkerhet pa ett satt som uppfyller lagens och myndigheternas
bestammelser.

e Serviceproducenten ska ha en webbplats, av vilken verksamhetsutrymmens adress och uppgifter om
pris for tjansterna framgar. Serviceproducenten ska kunna behandla de elektroniska dokument som
hanfor sig till servicesedeln. Serviceproducenten for dagbok déver barnens narvaro och franvaro. Den
undertecknade dagboksrapporten fylls i varje manad och returneras senast den 5:e varje manad till
Sjundeas bildningskansli. Om man i kommunen 6vergar till att anvanda e-tjanster, ska serviceprodu-
centen ha tillracklig beredskap for det.

e Serviceproducenten/verksamhetsenheten ska arligen utarbeta en plan for smabarnspedagogik enligt
kommunens anvisningar. Producenter som ar verksamma i Sjunded kommun ska leverera verksam-
hetsplanerna till den myndighet som 6vervakar smabarnspedagogiken i kommunen inom den utsatta
tiden i borjan av verksamhetsaret.

e De barnspecifika planerna foér smabarnspedagogik ska utarbetas enligt lagen och den lokala planen
for smabarnspedagogik antingen genom att anvdanda den elektroniska planen fér smabarnspedago-
gik som anvands i Sjundea eller blanketten enligt Utbildningsstyrelsens principer for planen for sma-
barnspedagogik.
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Serviceproducenten svarar for fortbildningen av sin personal.

Serviceproducenten forbinder sig att delta i Sjunded kommuns smabarnspedagogiks enkater om
kundnojdhet och i kvalitetsutvarderingar. Centrala resultat och utvecklingsatgarder fran enkater och
utvarderingar ska publiceras.

Serviceproducenten levererar en kopia av serviceavtalet mellan klienten och serviceproducenten till
Sjunded kommun. Innehallet i serviceavtalet ska motsvara det serviceavtal som Sjunded kommun
anvander.

Serviceproducentens marknadsforing ska vara saklig, palitlig och iaktta god sed.

Informerandet om producentens priser ska ske pa ett jamforbart satt sa att den klient som anvander
sig av servicesedel enkelt kan berdkna totalpriset pa servicen och den andel som klienten ska betala.
Av priserna ska ocksa prisernas giltighet framga.

Serviceproducenten svarar ocksa for sina underleverantorers verksamhet.

Egenkontrollplanen som forutsatts av lagen om privat socialservice (922/2011) ska uppdateras arli-
gen, granskas vid kontrollbesék och den ska finnas framlagd for klienterna.

Serviceproducenten ar skyldig att meddela om barn som slutat i smabarnspedagogiken genast efter
att barnet slutat i varden. En skriftlig anmalan om avslutandet skickas till Sjunded kommuns bild-
ningskansli.

Serviceproducenten ar skyldig att meddela uppgifter om hela verksamhetsenhetens barngrupps- och
personalmangd och behdrighet minst tva (2) gdnger om aret. Man informerar Sjunded kommuns
smabarnspedagogiska tjanster om uppdaterade uppgifter om lediga vardplatser.

Man forutsatter att producenten foljer upp det lagstadgade forhallandet mellan antalet barn och
personal, och forhallandetalet ska pa begéaran skickas till den myndighet som ansvarar for service-
sedeldrenden.

Serviceproducenten ar skyldig att i avgiften som uppbars av klienten ocksa beakta andringar som
gjorts i servicesedeln retroaktivt. En ogrundad utbetalning av en servicesedel infordras av service-

producenten.
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e Serviceproducenten ar skyldig att delta i de samarbetsmoten som kommunen ordnar.

e Serviceproducenten ska meddela kommunen om det sker dndringar i verksamheten och verksam-
hetslokalerna.

e Producenten sorjer for 6vriga rapporterings- och dvervakningsuppgifter som kommunen begart.

10.2 Stod for barnet
Lagen om smabarnspedagogiks andring i stod som ges at barnet forutsatter av serviceproducenten verksam-

het enligt inkluderande verksamhetsprinciper och ordnande och férverkligande av stodet barnet behéver.
Stod ordnas som allmant, intensifierat och sarskilt stod. Ifall man upptacker stédbehov hos ett barn, ska
stodprocessen paborjas omedelbart. Vid behov kan smabarnspedagogikens speciallarare ge handledning, rad
och stod i processerna for barnets stéd. Serviceproducenten svara for tjanster som ordnar stod for barn i
enlighet med lagen om smabarnspedagogik. Beslut om formen pa stéd som tillhandahalls barnet eller om

nodvandiga hjdlpredskap fattas av barnets boendekommun.

Serviceproducenten ska ordna for barnet behovsenligt individuella undervisnings- och hjalpmedel. Service-
producenten ska forverkliga, dokumentera och utvardera de stodatgarder som barnet har behov av multi-
professionellt och i samarbete med barnet och vardnadshavarna i diskussionerna om planen for smabarns-
pedagogik. Stédbehovet utvarderas per verksamhetsperiod tillsammans med serviceproducenten och kom-

munen.

Serviceproducenten kan ansdka om héjning av servicesedelns varde med stod i férvaltningsbeslutet gallande

barnets stéd. Chefen for smabarnspedagogik fattar beslut om héjning av servicesedelns varde.

10.3 Anmarkningar, klagan, anmalningar om skador och klientklagomal

| enhetens plan for egenkontroll beskriver serviceproducenten skriftligen enhetens responssystem. Da man
kommer dverens om forfaringssatt ar det bra att betona att klienterna i forsta hand ska hanvisas till att reda
ut situationen med de personer som skétt om varden eller vid behov cheferna genast da problemen dyker
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upp. Ifall problemen inte kan l6sas genom samtal, ska personalen vid den ifrdgavarande enheten hjalpa
klienten att 16sa problemen och vid behov att framstélla en anmarkning.

Enligt socialvardslagen inkluderar klientens rattsmedel framstdllande av en anmarkning till chefen som an-
svarar for verksamhetsenheten samt ratt att till en myndighet som 6vervakar dagvarden goéra en klagan om
varden eller behandling i anknytning till varden. De 6vervakande myndigheterna ar Sjunded kommun och
regionforvaltningsverket. Vid en reklamation ska klienten meddela om sitt missngje till sin avtalspartner dvs.
serviceproducenten och om klienten sa 6nskar dven till den 6vervakande myndigheten dvs. Sjundea kommun
eller regionforvaltningsverket. Serviceproducenten ska rapportera till kommunen om anmarkningar, klagan
och skadeersattningsanmalningar som ror tjanster som produceras med servicesedel.

11. Rapportering om anvandning av service

Serviceproducenten for dagbok 6ver barnens nérvaro och franvaro. | dagboken antecknas dagligen barnens
franvaro, ocksa under daghemmets stangningstider. Narvaro som meddelats bildar tillsammans med service-
sedelns giltighetstid faktureringsgrunden, och utgaende fran faktureringsgrunden kan serviceproducenten
ansoka om ersattning av Sjunded kommun enligt vardet pa servicesedeln.

Serviceproducenten &r skyldig att informera Sjunded kommun om barnens aktuella placerings- och nérvaro-
uppgifter senast den 5:e foljande manad (ocksa under sommartiden och jullovet). Sjunded kommun har ratt
att utfarda sanktioner mot serviceproducenten for ogjort arbete.

Serviceproducenten svarar for stodtjansterna (stddning, matservice, sdkerhet och fastighetens skick) vid den
egna verksamhetsenheten och for att verksamhetsredskapen &r i andamalsenligt skick. Pa begaran ska ser-
viceproducenten leverera dokument om aspekter som paverkar den ovannamnda servicens kvalitet. Nar en
ny serviceproducent inleder sin verksamhet eller dgaren byts, ska serviceproducenten se till att enhetens
ansvarsperson har den behdorighet som avsesi 7 §.

1. Fakturering av servicesedelns varde av Sjundea kommun

Serviceproducenten fakturerar Sjunded kommun en gang i manaden senast den femte (5:e) féljande manad.
Fakturor riktade till Sjunded kommuns skickas till kommunens bildningskansli. Da barnet inleder eller avslutar
smabarnspedagogiken mitt i en manad, bestdms priset utifrdn antalet varddagar i manaden. Den sista
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varddagen ar en vardag och samtidigt den sista faktureringsdagen. Ifall klienten sager upp serviceavtalet med
serviceproducenten, ska serviceproducenten omedelbart meddela detta till den kanslisekreterare som an-
svarar for faktureringen. Kommunen betalar inte utdver servicesedelns varde faktureringstillagg, kansliavgif-
ter eller andra avgifter till serviceproducenten. Serviceproducenten far inte uppbéra faktureringstillagg eller
kansliavgifter av klienten.

Mer information om faktureringsadressen, faststdllande av servicesedelns klientavgifter och om service-
sedelns varde av bildningskansliet, tfn 044 386 1097, varhaiskasvatus@siuntio.fi, www.sjundea.fi.
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